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Diseño e implementación de un 
software y una encuesta 

financiero-contable para el sistema 
de Cuentas Satélite en Salud

CCP-UCR

Generalidades del proyecto

– Dos líneas de consultoría
• Línea 1: Software para la 
elaboración de la CSS

• Línea 2: Encuesta financiero-
contable medir producción del 
sector privado

– Proceso de construcción conjunto
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¿Quién produce, cómo produce, 
quién consume, quién financia?

• 1960: Sistema de financiamiento
• 1970: Cuentas T, desintegradas 

– Fuente de financiamiento: público y 
privado

– Independiente entre tipo programa o 
proveedor

– Indicadores macroeconómicos.  

Necesidad de una cuenta unificada

• 1980: Uniformar métodos e Integrar 
cuentas

• 1990: Otros niveles de desagregación 
para la toma de decisiones políticas.

• 2000: Diferentes aproximaciones:
– Fuentes de fondos (LANCHA) 
– Cuentas de salud (OECD) 
– Cuentas nacionales (SCN93). 
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Costa Rica: muchos métodos, muchas 
estimaciones, diferentes conceptos

PresupuestariaDecretoMINSA
DevengadaDecretoCCSS

PresupuestariaGobierno GeneralCGR
PresupuestariaSector PúblicoSTAP
DevengadaServicios de saludBCCR
Base contableConceptoFuente

Todas las estimaciones son oficiales, 
pero el monto depende de la fuente

22,986Municipalidades
6,8936,893UCR

13,3875,379INS
36,22237,93137,9317,096AyA

407,953387,654537,089496,676CCSS
25,05128,82133,81334,541MSALUD

489,505489,663359,869412,769395,220Sector Público
97,189Sector Privado

518,121Gasto Total
C.C.S.SMSaludCGRSTAPBCCR
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Se quiere crear una sola cuenta

• La cuenta satélite de salud (CSS)
• Usando la SCN93, comprar PIB
• Experiencia de multiinstitucional y 

multidisciplinario desde 2000
• La parte conceptual ya ha sido 

concretada
• El reto es la medición (SECTOR 

PRIVADO)

DOS GRANDES OBJETIVOS

• LÍNEA 1: Desarrollar un software para el 
manejo de la información del Sistema de 
Cuentas Satélite en Salud.

• LÍNEA 2: Realizar una encuesta financiero-
contable para los “proveedores” de servicios 
de salud privados. 

• Objetivos específicos y metas (cartel).  
• Indicadores para la evaluación (VI).
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PROCESO DE COLABORACIÓN

• Proceso licitatorio 
– Define objetivos, metas y productos

• Proceso de investigación académica
– Reto=plazos de consultor
– Ventaja= colaboración constante

• Dos en una: aprovecha una institución 
para desarrollar los dos objetivos 

PASOS PARA EL SOFTWARE

1. Levantamiento de requerimientos.
2. Hardware: MS vs INCIENSA.
3. Insumos: acordamos colectarlos
4. Salidas: Ejm: Cuenta de Producción
5. Pruebas: replicar varios años
6. Capacitación del personal
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PASOS PARA LA ENCUESTA

1. Actualización del marco muestral.
2. Tamaño de muestra.
3. Instrumento de medición.
4. Capacitación a informantes
5. Prueba piloto del cuestionario.
6. Recolección y depuración
7. Integración de los resultados

La encuesta es un CAWI
El informante 

contesta desde su 
computadora vía WEB
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Retos y ventajas del CAWI

• RETOS
• Primera vez que se 

hace en el país
• Seguridad y 

confidencialidad
• No conocemos la 

tasa de respuesta
• Pautas claras en la 

encuesta

• VENTAJAS
• Datos de forma 

inmediata
• Control de las 

respuestas del 
informante

• Puede alimentar el 
software de CSS 
automáticamente

A hoy nuestros logros:

1. Sector público casi completo
2. Se completo el marco muestral?
3. Se está probando el cuestionario para 

productores (establecimientos)
4. Trabajando en la captura vía web, vía 

Palm OS con GPS
5. Montando un GIS
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A hoy nuestros retos:

1. Falta desagregación en el sector 
público

2. Establecimientos muy variados y 
cambiantes en el tiempo y espacio, 
Eje: farmacias, profesionales libres

3. Sector privado no quiere responder

Qué es el proyecto?

1. Unificar la cuenta de salud. 
2. Desarrollo de software

1. Línea 1: Manejo de la cuenta de 
producción

2. Línea 2: Seguimiento al sector 
privado

3. Armonización con otros indicadores
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El cuestionario

• Módulo general:
– Actividad económica
– Producción
– Costos y utilidades

• Módulos específicos
– ASADAS y
– Empresas que colectan, reciclan y/o 

desechan desechos

La labor del Ministerio de Salud

• Seguimiento de establecimiento
• Medición detallada de sus actividades
• De la contabilidad al indicador y del 

indicador a la utilización y al diseño de 
política:
– Producción salud
– % de financiamiento según fuente
– Es la distribución equitativa
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Quienes somos?

• Ministerio de Salud
– Dra. Patricia Allen y un comisión 

técnica
• Universidad de Costa Rica

– Posgrado en Economía
– CCP, Andrea Collado, 2207-4807. 

acollado@ccp.ucr.ac.cr
– http:ccp.ucr.ac.cr


